BIB-LG Hamburg Auswertung FAMI-Befragung

Auswertung der Befragung zum Thema , neue/ andere Tatigkeiten fir FAMIs“

Einfiihrung

Im Herbst 2015 fiihrte die BIB-Landesgruppe Hamburg eine Online-Befragung unter den DBV-
Mitgliedern der Sektionen 1-5 und 8 zum Thema ,,neue/ andere Tatigkeiten fir FAMIs“ durch. Die
zunehmende Automatisierung insbesondere im Bereich der Medienverbuchung (Selbstverbucher)
und die stetige Abnahme von Fernleihen, filhren zu einer Reduzierung der Tatigkeitsfelder fiir FAMIs.
Mit der Befragung wurde erhoben, wie die Bibliotheken auf diese Entwicklung reagiert haben,
insbesondere ob in den Bibliotheken andere/neue Tatigkeitsfelder fir FAMIs geschaffen wurden.
Angeregt wurde die Befragung durch die immer wieder in der Landesgruppe Hamburg gedulSerten
Sorgen der Fachangestellten um die Zukunft ihres Berufsbildes und ihres Ausbildungsberufes im
Allgemeinen.

Fir die Befragung wurden die Mitglieder des DBV ausgewahlt, da Uber die dortigen Kontaktdaten in
der Regel die Leitungen der Bibliotheken erreicht werden konnten. Auch wenn die
Bibliotheksleitungen in der Regel nicht selbst von den Automatisierungsmalinahmen betroffen sind,
so entscheiden sie doch Uber deren Einflihrung und dariber, ob und welche anderen/neuen
Tatigkeiten fir FAMIs geschaffen werden, wie FAMIs dafir qualifiziert und entlohnt werden.

Fir die Auswahl der zu Befragenden war ein gut zu erreichender Adressatenkreis ausschlaggebend.
Wir bedanken uns hiermit beim DBV, insbesondere Fr. Schleihagen, fiir die Kooperation und die
Weiterleitung unserer Befragung an die Mitglieder der oben genannten DBV-Sektionen.

Die Ergebnisse der Befragung sollen in die Konzeptionierung eines ersten Hamburger FAMI-Tages,
den der BIB-Landesgruppenvorstand fiir Herbst 2016 plant, einfliefen. Nicht bericksichtigt wurden
die personlichen Erfahrungen und Empfindungen der direkt Betroffenen. Dies war im gegebenen
(ehrenamtlich nebenberuflichen) Rahmen nicht leistbar.

Insgesamt wurden 1399 Bibliotheken angeschrieben. Es beteiligten sich 356 Bibliotheken an der
Befragung. Aufgrund der Riicklaufquote von 18,5% kdnnen die Ergebnisse nicht als reprasentativ
angesehen werden. Sie sind aber durchaus aussagefahig und lassen sich sicherlich in vielen
Bibliotheken in Deutschland so wieder finden.

Allgemeines
Dauer der Online-Befragung: 4. September — 9. Oktober 2015 (fliinf Wochen)
Technische Daten der Online-Befragung:

e Umfragesoftware: LimeSurvey (Version 1.8 )
Teilnehmerzahl: 356 (244 OBS, 88 WBs, 19 SpBs und 5 andere Bibliotheken)
Ricklaufquote: 18,5 %

Fir eine Online-Befragung konnte damit ein sehr gutes Ergebnis erzielt werden.
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AuBer den zahlreichen beantworteten Fragebogen erreichten uns noch weitere zehn Kommentare
per E-Mail zu der Befragung.

Wir danken allen Teilnehmenden fir Ihre Auskiinfte, Anregungen und Fragen. Auf Grund des
signalisierten hohen Interesses haben wir uns entschieden, tiber den eigentlichen Zweck der
Befragung hinaus - der Konzeptionierung des 1. Hamburger FAMI-Tages - die Auswertungsergebnisse
hiermit zu veréffentlichen.

Der Begriff Fachangestellte/r fiir Medien- und Informationsdienste wird aufgrund der besseren
Lesbarkeit im Folgenden mit FAMI abgekiirzt.

Bei erkennbaren Unterschieden werden die Ergebnisse im vorliegenden Bericht fir die
verschiedenen Bibliothekstypen (siehe 3.1) einzeln dargestellt. Eine Unterscheidung zwischen
unterschiedlichen Tragern wurde nicht vorgenommen.

Bei der Berechnung von prozentualen Anteilen oder Durchschnittswerten wurde keine Riicksicht auf
die GroRe der einzelnen Bibliotheken genommen.

Auswertung der einzelnen Fragen

1 Tatigkeitsfelder

1.1 Haben Sie andere/ neue Tatigkeitsfelder fir FAMIs in den letzten funf Jahren in Ihrer
Bibliothek geschaffen?

Diese Frage zielte darauf ab zu erfahren, ob und inwieweit die teilnehmenden Bibliotheken sich
bereits mit einem sich andernden Berufsbild durch sich verringerte Arbeitsumfange bei bestimmten
Tatigkeiten oder durch das Verschwinden von Tatigkeiten beschéaftigt haben bzw. beschaftigen
missen. Die Eingrenzung auf den Zeitraum von fiinf Jahren wurde ausgewahlt, um ein aktuelles Bild
der Situation zu erhalten.

67% der teilnehmenden Bibliotheken gaben an, in den letzten fiinf Jahren neue oder andere
Tatigkeiten fir FAMIs geschaffen zu haben. Ein Drittel der Bibliotheken gab an, dies nicht getan zu
haben. Dieses Verhiltnis ist auch bei den Gruppen der Offentlichen und Wissenschaftlichen
Bibliotheken in etwa gleich. Bei den Offentlichen Bibliotheken gaben 68% an, neue oder andere
Tatigkeiten geschaffen zu haben (32% verneinten). Bei den Wissenschaftlichen Bibliotheken gaben
66% der Teilnehmenden an, bereits neue/ andere Tatigkeiten geschaffen zu haben.

Auch bei den Spezialbibliotheken zeigt sich dieses Bild: 63% bestatigten und 37% verneinten die
Schaffung neuer oder anderer Tatigkeiten flir FAMIs. Die sich unter ,Andere” einordnenden
Bibliotheken zeigen ein anderes Bild. Dort gaben 80% der Teilnehmer an, in den letzten finf Jahren
neue oder andere Tatigkeiten geschaffen zu haben.
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Bibliotheken gesamt

Hja(239) H®nein(117)

Abb. 1: Auswertung Bibliotheken gesamt der Frage 1.1 Haben Sie andere/ neue Tatigkeitsfelder fiir FAMIs in den letzten
finf Jahren in Ihrer Bibliothek geschaffen?

1.2 Welche anderen/ neuen Tatigkeitsfelder haben Sie geschaffen?

Bei dieser Frage handelte es sich um eine Freitextfrage, so dass sehr unterschiedlich benannte
Tatigkeitsfelder genannt wurden. Wir haben uns entschieden, die Antworten zu Clustern zusammen
zu fassen, da viele Begrifflichkeiten synonym verwendet werden oder dhnliche Aufgabenbereiche
meinen.

Bei den Offentlichen Bibliotheken wurden am hiufigsten die folgenden Tatigkeitsbereiche genannt:

e Veranstaltungsarbeit mit Kinder (70),

e Bestandsaufbau und Lektorat (68),

o Offentlichkeitsarbeit (u.a. Betreuung der Homepage) (60),

e Veranstaltungsarbeit allgemein und Ausstellungsarbeit (59),
e Social Media (47) sowie

e Onleihe (40).
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Neue / andere Titigkeiten in Offentlichen
Bibliotheken
Veranstaltungsarbeit mit Kindern

Bestandsaufbau / Lektorat
Offentlichkeitsarbeit, allgemein

70 (29 %)
68 (28 %)
60 (25 %)
59 (24 %)
17 (19 %)
40 (16 %)
(15 %)

Veranstaltungsarbeit, allgemein / Ausstellungen
Social Media

Onleihe

Auskunft / Beratung, allgemein

Katalogisierung 23 (9 %)
IT-Betreuung / -Pflege 22 (9 %)
Verwaltungsaufgaben 21 (9 %)
Schulungen 20 (8|%) B Nennungen gesamt
Projektarbeit 16 (7 %) und in % aller 244
Leseférderung 16 (7 %) Bibliotheken
Flhrungs- und Leitungsaufgaben 5 %)

Fernleihe

Soziale Bibliotheksarbeit
Buchriicksortierung

Technische Medienbearbeitung

Ausbildung / Praktikantenbetreuung

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Abb. 2: Frage 1.2 Welche anderen/ neuen Titigkeitsfelder haben Sie geschaffen?: Offentliche Bibliotheken

Bei den Wissenschaftlichen Bibliotheken wurden folgende Tatigkeitsbereiche am haufigsten
aufgezahlt:

e Schulungen (25),

e Erwerbung von gedruckten und elektronischen Medien (23),
e Katalogisierung (22),

e Auskunft und Beratung (17) sowie

e Verwaltungsaufgaben (u.a. Statistiken) (15) sowie
Offentlichkeitsarbeit (13)
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Neue / andere Tatigkeiten in
Wissenschaftlichen Bibliotheken

Schulungen % 25 (28 %)

Erwerbung | 23/(26 %)
Katalogisierung | 22 (25 %)
Auskunft / Beratung ———— |7 (10 %)
Verwaltungsaufgaben | 15 (17 %)
Offentlichkeitsarbeit | 13{(15 %)
Bestandspflege e ————— 1) (14 %)
Digitalisierung | 11 (13 %)
Serviceangebote | 10 (11 %)
EDV/IT-Betreuung e — G (10 %)
Social Media | 6 (7%)
Projektarbeit | 6 (7 %)
Dokumentlieferung | 6 (7 %)
Medienbearbeitung | — 5 (6 %) = Nenr.1ungen gesamt
SacherschlieBung | 4 (5 %) u.nd.ln % aller 88
Lizenzverwaltung e-Medien s 4 (5 %) Bibliotheken

Ausbildung / Praktikantenbetreuung | 4 (5 %)
Veranstaltungsarbeit | 3 (3 %)

Betreuung Hilfskrafte | 3 (3 %)

Ausleihe | 3 (3 %)
Elektronische Angebote s 2 (2 %)
Bestandserhaltung jwsss 2 (2 %)
Benutzerverwaltung s 2 (2 %)
Magazinarbeit w1 (1 %)

Erweiterung der Offnungszeiten s 1 (1 %)
Bibliographische Tatigkeiten | 1 (1 %)

0 5 10 15 20 25 30

Abb. 3: Frage 1.2 Welche anderen/ neuen Tatigkeitsfelder haben Sie geschaffen?: Wissenschaftliche Bibliotheken

Bei den Spezialbibliotheken sind die Zahlen nur noch bedingt aussagekraftig. Trotzdem sollen auch
flr diesen Bibliothekstyp die meistgenannten Tatigkeitsfelder aufgefiihrt werden:

e Katalogisierung (7),

o Offentlichkeitsarbeit (6),

e Erwerbung (5),

e Auskunft/Beratung sowie Schulungen (jeweils 4),
e EDV/IT und Verwaltungsaufgaben (jeweils 3).
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Neue / andere Tatigkeiten in Spezialbibliotheken

) Katalogisierung i 7 (37 %)
Offentlichkeitsarbeit 6 (32 %)
Erwerbung 5 (26 %)
Schulungen 4(21 %)
Auskunft / Beratung 4(21 %)
Verwaltungsaufgaben 3(16 %)
EDV/IT-Betreuung 3 (16 %)
Serviceangebote 2 (11 %)
Medienbearbeitung 2 (11 %) B Nennungen gesamt und in

Digitalisierung 2 (11 %) % aller 19 Bibliotheken
Bestandserhaltung 2 (11 %)

Ausleihe 2 (11 %)
Projektarbeit 1(5 %)
Magazin 1(5%)

Dokumentlieferung  j— 1
Bibliographische Tatigkeit |j—
Bestandspflege
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Abb. 4: Frage 1.2 Welche anderen/ neuen Tatigkeitsfelder haben Sie geschaffen?: Wissenschaftliche Bibliotheken: neue/
andere Tatigkeiten ab Position 11 (mit absoluten Werten)

Die Bibliotheken, die sich als ,Andere” eingeordnet haben, nannten jeweils einmal Tatigkeiten in den
Bereichen

e Medienbearbeitung,
e Veranstaltungsarbeit,
e Serviceangebote und
e Digitalisierung.
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1.3 Auf wie viele FAMIs (Personen) verteilen sich die anderen/ neuen Tatigkeiten?

Durchschnittlich werden die neuen/ anderen Tatigkeiten in den Bibliotheken von drei FAMIs
ibernommen. Bei den Offentlichen Bibliotheken zeigt sich derselbe Wert, beiden
Wissenschaftlichen Bibliotheken sind es im Durchschnitt vier Personen. Bei den Spezialbibliotheken
libernehmen durchschnittliche zwei FAMIs und bei anderen Bibliothekstypen eine Person neue oder
andere Tatigkeiten.

1.4 Wie hoch ist dabei der Anteil an der Arbeitszeit (gesamt fiir alle FAMI-Tatigkeiten)?

Bezogen auf alle teilgenommenen Bibliotheken betragt der Anteil der Arbeitszeit der FAMIS fiir neue
oder andere Tatigkeiten

e bis zu 10% der Arbeitszeit bei 14,6% der Bibliotheken
e bis zu 25% der Arbeitszeit bei 28,1% der Bibliotheken
e bis zu 50% der Arbeitszeit bei 24,44% der Bibliotheken.

Bei den Wissenschaftlichen Bibliotheken ist der Anteil der neuen oder anderen Tatigkeiten an der
Arbeitszeit dabei deutlich gréRer als bei den Offentlichen Bibliotheken (vergl. Abb. 5).

Offentliche Bibliothek Wissenschaftliche Bibliothek

 bis 10% (38) ® bis 25% (77) = bis 50% (50) H bis 10% (11) ™ bis 25% (18) bis 50% (29)

50%

Abb. 5: Frage 1.4 Wie hoch ist dabei der Anteil an der Arbeitszeit (gesamt fiir alle FAMI-Tatigkeiten)? : Offentliche und
Wissenschaftliche Bibliotheken

1.5 Handelt es sich dabei um héher qualifizierte Aufgaben?

Die teilnehmenden Bibliotheken gaben bei dieser Frage an, dass es sich zu 34% um hoher
qualifizierte Aufgaben handelt. 53% der Bibliotheken gaben an, dass es sich um teilweise héher
qualifizierte Aufgaben handelte und 13% verneinten diese Frage. Damit umfassen insgesamt die
anderen / neuen Tatigkeitsfelder zu 87 % ganz oder teilweise hoher qualifizierte Aufgaben.
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Alle Bibliotheken

Hja(84) mMnein(32) m teilweise (130)

Abb. 6: Frage 1.5 Handelt es sich dabei um hoher qualifizierte Aufgaben?

In Wissenschaftlichen Bibliotheken ist der Anteil der hdher qualifizierten Aufgaben etwas niedriger
als in Offentlichen Bibliotheken (OBs 37%, WBs 27%, SpBs 42 %) Vergleicht man die Summe der ganz
und teilweise héher qualifizierten Aufgaben wird der Unterschied jedoch deutlicher ( OBs 92%; WBs
76 %). Die Spezialbibliotheken reihen sich bei diesem Vergleich mit 82% in der Mitte ein. Nur bei
»,anderen Bibliotheken” gibt es eine halftige Aufteilung zwischen den Aussagen, dass es sich um
teilweise hoher qualifizierte und nicht um hoher qualifizierte Aufgaben handelt.
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Offentliche Bibliothek en Wissenschaftliche Bibliotheken

Hja(63) Mnein(14) © teilweise (94) Hja(16) Mnein (14) ® teilweise (29)

Spezialbibliotheken Andere
mja(5) mnein(2) m teilweise (5) Hja(0) mnein(2) = teilweise (2)
0%

Abb. 7: Frage 1.5 Handelt es sich dabei um héher qualifizierte Aufgaben? : Offentliche, Wissenschaftliche und
Spezialbibliotheken

1.6 Haben diese hoher qualifizierten Aufgaben zu einer Zulage fiir die betroffenen FAMIs
gefuhrt?

In den wenigsten Fallen haben die héher qualifizierten Aufgaben bei den Bibliotheken, die auf Frage
1.5 mit ,,Ja“ oder ,Teilweise” geantwortet haben, zu Zulagen fiir die mit den neuen oder anderen
Tatigkeiten betrauten FAMIs gefiihrt. Nur 13% dieser Bibliotheken gaben an, dass die FAMIs Zulagen
erhalten, wenn sie hoher qualifizierte Aufgaben ibernehmen.
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Alle Bibliotheken

M ja (45) i 1)

Abb. 8: Frage 1.6 Haben diese hoher qualifizierte Aufgaben zu einer Zulage fir die betroffenen FAMIs gefiihrt?

Bei den Wissenschaftlichen Bibliotheken sind es mit 11% (10) sogar noch etwas weniger, obwohl dort
76% der WBs die vorangegangene Frage mit ,Ja“ oder , Teilweise” beantwortet hatten. Bei den
Offentlichen Bibliotheken gaben 13% (10) an, dass es eine Zulage gibt, wobei 92% der OBs die Frage
1.5 positiv beantwortet haben. Auch bei den Spezialbibliotheken zeigt sich dieses Bild: in 11% (2) der
Bibliotheken erhalten FAMIs eine Zulage Dort haben 84% der Bibliotheken in der Frage 1.5
angegeben, dass FAMIs hoher qualifizierte Tatigkeiten Gbernehmen.

1.7 Haben diese hoher qualifizierten Aufgaben eine andere Eingruppierung zur Folge?

Bei der Frage nach einer anderen Eingruppierung durch die Ubernahme von héher qualifizierten
Aufgaben zeigt sich ein dhnliches Bild. 11% der Bibliotheken gaben an, dass die neuen und anderen
Tatigkeiten zu einer héheren Eingruppierung gefihrt haben. Bei den Wissenschaftlichen Bibliotheken
beantworteten 9% die Frage positiv, bei den Offentlichen und Spezialbibliotheken jeweils 11% der
teilnehmenden Bibliotheken.

Alle Bibliotheken

mja(38) in (318)

Abb. 9: Frage 1.7 Haben diese hoher qualifizierte Aufgaben eine andere Eingruppierung zur Folge?

10
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2 Weiterqualifizierung

2.1 Wie wird eine mogliche berufsbegleitende Weiterqualifizierung von lhrer Bibliothek/
Ihrem Trager aktiv beférdert?

Mit dieser Frage wollten wir erfahren, welche berufsbegleitenden Weiterqualifizierungen fiir FAMIs
von Bibliotheken und Tragern angeboten werden. Zur Auswahl standen dabei

e Interne Weiterbildungsveranstaltungen

e Externe Weiterbildungsveranstaltungen

e Entsendung zum Studium

e eine auf Hoherqualifizierung der FAMIs ausgerichtete Personalplanung sowie
e keine Forderung und

e Weiteres.

11
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2.1 *Wie wird eine mogliche berufsbegleitende
Weiterqualifizierung von lhrer Bibliothek/
Ihrem Trager aktiv befordert?

Interne Weiterbildungsveranstaltungen (166)

Externe Weiterbildungsveranstaltungen (213) 59,83%

Entsendung zum Studium (63) 17,70%

B Prozent bezogen auf die Zahl
der teilgenommenen

Auf Hoherqualifizierung der FAMIs ausgerichtete Bibliotheken (356)

Personalplanung (45)

Keine Férderung (89) 25,00%

Weiteres (36)

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Abb. 10: Frage 2.1 Wie wird eine mégliche berufsbegleitende Weiterqualifizierung von lhrer Bibliothek/ Ihrem Trager aktiv
beférdert?

89 Bibliotheken (25% der insgesamt teilnehmenden Bibliotheken) gaben an, die berufsbegleitende
Weiterqualifizierung nicht aktiv zu beférdern.
Uber alle Bibliothekstypen betrachtet bieten 46,63% der Bibliotheken interne
Weiterbildungsveranstaltungen an. In 59,8% der Bibliotheken kénnen FAMIs externe
Weiterbildungsveranstaltungen nutzen. Dabei wird ein breites Spektrum an Fortbildungen und
Tagungen unterschiedlicher Anbieter (u.a. Berufsverband Information Bibliothek -BIB, verfligbare
Angebote im Land / in der Stadt) genutzt. Speziell wurden gehiuft die Themen RDA und
Medienpadagogik benannt.
17,7% der Bibliotheken entsenden FAMIs zum Studium und 12,6% der Bibliotheken betreiben eine

12
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auf Hoherqualifizierung der FAMIs ausgerichtete Personalplanung. Hierbei wurde mehrfach auf die
gezielte Personalentwicklung mittels (berufsbegleitendem) (Fern-)Studium mit folgender (evtl.)
Hohergruppierung auf E9 verwiesen. 10 % der Bibliotheken nannten als weitere MaBnahmen z.B.
Hospitationen oder die Nachqualifizierung zum FAMI selbst.

Bei den verschiedenen Bibliothekstypen zeigten sich keine gravierende Unterschiede, bei allen
spielen interne und externe Weiterbildungen eine entscheidende Rolle, wobei in den
Wissenschaftlichen Bibliotheken etwas starker Wert auf interne Weiterbildungsveranstaltungen
gelegt wird. Die Entsendung zum Studium ist in allen Bibliothekstypen als
WeiterqualifizierungsmaRnahme verankert. Eine auf die Hoherqualifizierung der FAMIs ausgerichtete
Personalplanung wird bei den Bibliothekstypen jeweils unterschiedlich hiufig genannt (OBs 10%,
WBs 21,6%, SpBs 5%). Bei den Offentlichen Bibliotheken gaben mit 28% und bei den
Spezialbibliotheken mit 26 % deutlich mehr als bei den Wissenschaftlichen Bibliotheken mit 14% an,
dass sie keine Forderung fir Ihre FAMIs anbieten konnen. Andere Bibliotheken sind hier aufgrund der
geringen Antwortzahl zu vernachlassigen.

Offentliche Bibliothek

Interne Weiterbildungsveranstaltungen

(0o, 41,80%

Externe Weiterbildungsveranstaltungen

125, 59,43%

Entsendung zum Studium (41) 16,80%

M Prozent bezogen auf die
25%  Zzahl der teilgenommenen
Bibliotheken (244)

28,28%

Auf Hoherqualifizierung der FAMIs
ausgerichtete Personalplanung (25)

Keine Forderung (69)

Weiteres (25) 10/25%

0,00%  20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Wissenschaftliche Bibliothek

Interne Weiterbildungsveranstaltungen

(55) 62,509

)

Externe Weiterbildungsveranstaltungen
g 8 63,64%

(56)

Entsendung zum Studium (19)

Auf Hoherqualifizierung der FAMIs
ausgerichtete Personalplanung (19)

) . o
Keine Forderung (13) 4,77% M Prozent bezogen auf die

Zahl der teilgenommenen

Weiteres (9) 10/23% Bibliotheken (88)

0,00% 20,00% 40,00 60,00% 80,00%
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Spezial Bibliothek

Interne
Weiterbildungsveranstaltungen (7)

36,84%

Externe
20,
Weiterbildungsveranstaltungen (10) 52,63%

Entsendung zum Studium (3)

5,79%

M Prozent bezogen auf die
Zahl der teilgenommenen
Bibliotheken (19)

Auf Hoherqualifizierung der FAMIs
ausgerichtete Personalplanung (1)

Keine Forderung (5) 26,329
Weiteres (2) 10,53%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Andere Bibliotheken

Interne Weiterbildungsveranstaltungen

a ¢ 40,00%
Externe Weiterbildungsveranstaltungen

2 ¢ 40,00%

Entsendung zum Studium (0) 0,00%
H Prozent bezogen auf die

Zahl der teilgenommenen

Auf Hoherqualifizierung der FAMIs 0,00% Bibliotheken (5)

ausgerichtete Personalplanung (0)

Keine Férderung (2) 40,00%

Weiteres (0) 0,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Abb. 11: Frage 2.1 Wie wird eine mdgliche berufsbegleitende Weiterqualifizierung von lhrer Bibliothek/ Ihrem Trager aktiv
befdérdert?: nach Bibliothekstypen

2.2 Welche Weiterbildungsthemen vermissen Sie im bisherigen Angebot fiir FAMIs?

Bei dieser Frage sollten Weiterbildungsthemen genannt werden, die im bisherigen
Weiterbildungsangebot flir FAMIs fehlen oder nicht ausreichend vertreten sind. Aus den Antworten
lassen sich folgende Schwerpunkte feststellen:

e e-Medien und Technik,

e Social Media,

e Kundenkommunikation/-service,

e Veranstaltungen und Leseférderung,

e Medien- und Bibliothekspddagogische Fortbildungen,

e Eigene Kompetenzen (einschl. Leitungsfunktionen), sowie

14
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e RDA und Katalogisierung.

Bei diesen Nennungen spiegeln sich die unter Frage 1.2 genannten anderen / neuen Téatigkeitsfelder,
die bereits geschaffen wurden, hier wider.

2.3 Haben FAMIs lhrer Bibliothek die Moglichkeit, sich durch ein Studium berufsbegleitend
(z. B. zum/ zur Bibliothekar/in, Medienpadagoge/in, Informatiker/in) weiter zu
qualifizieren?

Auf diese Frage antworteten 66% der Offentlichen und 44% der Wissenschaftlichen Bibliotheken
sowie 63% der Spezialbibliotheken mit ,,Ja“. Auch bei den anderen Bibliotheken wurde diese Frage
von 60% positiv beantwortet.

Insgesamt antworteten 60% der teilnehmenden Bibliotheken positiv auf diese Frage und 40%
negativ.

Alle Bibliotheken

Hja(142) mnein (214)

Abb. 12: Frage 2.3 Haben FAMIs lhrer Bibliothek die Mdoglichkeit sich durch ein Studium berufsbegleitend (z. B. zum/ zur
Bibliothekar/in, Medienpadagoge/in, Informatiker/in) weiter zu qualifizieren?

2.4 Inwieweit unterstiitzt lhre Bibliothek/ Ihr Trager FAMIs bei der Durchfihrung eines
berufsbegleitenden Studiums?

Mit dieser Frage wollten wir herausfinden, welche Méglichkeiten Bibliotheken und ihre Trager
haben, FAMIs bei der Durchfiihrung ihres Studiums zu unterstiitzen. Auch hier waren wieder
Mehrfachnennungen durch die Bibliotheken mdglich.

104 Bibliotheken (29%) gaben dabei an, dass sie die FAMIs mit der Freistellung flir Prasenztermine an
der Hochschule ganz oder teilweise unterstiitzen. Eine Kosteniibernahme der Gebtihren ist bei 58
(16,29%) vollstandig oder zum Teil moglich. 92 (26%) Bibliotheken gewdhren den FAMIs Bildungs-
oder Sonderurlaub fiir das Studium (ganz oder teilweise). Die vollstindige oder teilweise Ubernahme
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der Reisekosten ist bei 47 (13%) Bibliotheken moglich und 84 (24%) Einrichtungen gaben an,
zumindest einige der zuvor als FAMI Beschaftigten nach erfolgreich abgeschlossenem Studium in

eine hoher eingruppierte Stelle zu Gilbernehmen.

Alle Bibliotheken

MW nicht (335) mteilweise (268) m vollstiandig (117)

313
302

268
256

58 61
46 45 31 36

13 11

Ubernahme der
Reisekosten

Sonderurlaub/
Bildungsurlaub

Kosteniibernahme der
Gebiihren (z. B. fiir
Module, Studiengebiihren)

Freistellung fiir
Prdsenztermine an der
Hochschule

276

68

16

Ubernahmemoglichkeiten
in hoher eingruppierte
Stellen nach dem
abgeschlossenen Studium

Abb. 13: Frage 2.4 Inwieweit unterstitzt ihre Bibliothek/ Ihr Trager FAMIs bei der Durchfiihrung eines berufsbegleitenden

Studiums?

Die absoluten Zahlen der Auswertung verteilen sich auf die verschiedenen Bibliothekstypen wie folgt:

Offentliche Bibliotheken (244)

M nicht M teilweise m vollstindig

21
183 212 199 4

Sonderurlaub/
Bildungsurlaub

Kosteniibernahme der
Gebiihren (z. B. fiir
Module, Studiengebiihren)

Freistellung fiir
Prasenztermine an der
Hochschule

Ubernahme der
Reisekosten

199

37

Ubernahmeméglichkeiten
in hoher eingruppierte

Stellen nach dem

abgeschlossenen Studium
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Wissenschaftliche Bibliotheken (88)

Hnicht M teilweise m vollstindig

52 49 55
26
2 ., 20 22 37 14 7
2 1
Freistellung fiir Kosteniibernahme der Sonderurlaub/ Ubernahme der
Prasenztermine an der Gebiihren (z. B. fiir Bildungsurlaub Reisekosten
Hochschule Module, Studiengebiihren)

Spezialbibliotheken (19)

Hnicht M teilweise m vollstindig

14 16 14 17 14

Freistellung fiir Kosteniibernahme der Sonderurlaub/ Ubernahme der
Prasenztermine an der Gebiihren (z. B. fiir Bildungsurlaub Reisekosten
Hochschule Module, Studiengebiihren)

Andere Bibliotheken (5)

Hnicht M teilweise ® vollstindig

5
3 4 3 4
. 2 . 1 2 . . 1
0 0 0 0 0 0
Freistellung fiir Kosteniibernahme der Sonderurlaub/ Ubernahme der
Prasenztermine an der Gebiihren (z. B. fiir Bildungsurlaub Reisekosten
Hochschule Module, Studiengebiihren)

Abb. 14: Frage 2.4 Inwieweit unterstitzt ihre Bibliothek/ Ihr Trager FAMIs bei der Durchfiihrung eines berufsbegleitenden
Studiums? : nach Bibliothekstypen
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3 Statistische Daten

3.1 Zu welchem Bibliothekstyp zahlt Ihre Einrichtung?

Insgesamt nahmen 356 Bibliotheken an der Befragung teil, darunter 244 (68,54%) Offentliche
Bibliotheken, 88 (24,72%) Wissenschaftliche Bibliotheken, 19 (5,34%) Spezialbibliotheken und 5
(1,4%) andere Bibliothekstypen.

3.2 Wer ist Trager |hrer Einrichtung?

Der Trager der Einrichtungen ist in den allermeisten Fallen die Offentliche Hand, es gab nur sehr
wenige Nennungen einer anderweitigen Tragerschaft.

3.3 Wie viele Beschéftigte waren/ sind bei lhnen tatig?

Bei den teilnehmenden Bibliotheken waren im Jahr 2010 15.309 Beschéftigte und im Jahr 2015
15.209 Beschdftigte tatig. Die Gesamtanzahl aller Beschaftigten hat sich in dieser Zeit also kaum
verdndert. In den Offentlichen Bibliotheken ging die Zahl der Beschiftigten leicht zuriick (-2,89%),
wahrend die der FAMIs anstieg (+12,49%). In den Wissenschaftlichen Bibliotheken stiegen die Zahlen
aller Beschaftigten (+3,17%), und besonders der FAMIs (+13,92%). Auch die Spezialbibliotheken
verzeichnen geringfligige Steigerungen.

3.4 Wie viele lhrer Beschaftigten waren/ sind FAMIs?

Von den Beschaftigten waren 2010 5207 FAMIs und 2015 5864 FAMIs. Insgesamt betrachtet waren
2015 damit mehr FAMIs als 2010 beschaftigt, und sie stellten einen etwas héheren Anteil an allen
Beschéftigten (+4,5 Prozentpunkte auf 38,56%).

Die Ubersicht verdeutlicht, dass in den Offentlichen Bibliotheken prozentual die meisten FAMIs
beschéftigt sind. (2015: OBs 49,05 % aller Beschiftigten waren FAMIs, WBs 22,12%, SpBs 41,55 %,
andere Bibliotheken 29,81%.)

Offentliche Bibliotheken

M Beschiaftigte ®mFAMI's

9.376 9.105

2010 2015
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Wissenschaftliche Bibliotheken

M Beschiftigte B FAMI's

5.522 5.697

2010 2015

Spezialbibliotheken
M Beschiftigte ®FAMI's

142

2010 2015

Andere Bibliotheken

M Beschiftigte ®FAMI's

265

2010 2015
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Abb. 15: Frage 3.3 und 3.4 Wie viele Beschaftigte waren/ sind bei Ihnen tatig?; Wie viele lhrer Beschiaftigten waren/ sind
FAMIs? : nach Bibliothekstypen

3.5 Waren Sie bereit, auf einem FAMI-Tag in Hamburg (iber Ihre Erfahrungen im Bereich
»Neue Tatigkeitsfelder fiir FAMIs“ zu berichten?

Auf diese Fragen hin haben sich 21 Kolleginnen und Kollegen bereit erklart, auf einem FAMI-Tag in
Hamburg tber ihre Erfahrungen zu sprechen. Dafiir danken wir lhnen sehr herzlich.

BIB-Landesgruppe Hamburg: Andrea Beyer, Patricia Fasheh, Karina Lubig, Kai Schréder, Ines Wanke
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